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Webinaire a 'intention des ESO : 25 septembre 2024
Intégration des personnes aidantes dans les plans de 'ESO pour améliorer les transitions

Regardez I'’enregistrement du webinaire ici_ (en anglais)

" Nous devons intégrer les personnes aidantes dans les plans stratégiques de notre ESO en tant que
population prioritaire clé. Cela nous permettra de renforcer notre travail en établissant un soutien a I'échelle du
systeme pour les personnes aidantes. Cela contribuera également a la durabilité a long terme."

— Tiffany Budhoo, planificatrice du systéme, ESO du Nord-Ouest de Toronto
Messages clés :

f Les personnes aidantes prodiguent 75 % des soins.

f Les personnes aidantes jouent un role clé en transmettant des informations et des connaissances sur
le patient, indispensables a I'élaboration de plans de soins durables dans divers milieux et a travers les
systemes et parcours de soins.

 Les partenaires du systéme de santé signalent que l'inclusion des personnes aidantes profite non
seulement a ces derniéres, mais aussi au patient/résident, aux professionnels de premiére ligne et au
systeme de santé de la maniére suivante :

0 Une communication améliorée et des soins centrés sur la personne, menant a de meilleurs
résultats cliniques, a une sécurité accrue, a une qualité de soins supérieure et & une expérience
de soins optimisée.

o0 De meilleures transitions, une prévention des chutes et des blessures liés aux chutes, ainsi
gu'une réduction de l'utilisation des soins de santé et des taux de réadmission.

0 Une contribution a la préparation face aux pandémies et aux crises de santé.

o De meilleures conditions de travail et une charge de travail allégée pour les professionnels de
premiére ligne.

0 Une réduction du stress pour les personnes aidantes, qui auront le sentiment d'apporter une
contribution significative et valorisante aux soins des patients.

Aligner I'intégration des personnes aidantes avec les priorités et les résultats de 'ESO

I Identifier les personnes aidantes


https://youtu.be/Llq4_tDgBqw
/docs/default-source/rise-docs/partner-resources/cqip_guidance-document_fr.pdf?sfvrsn=1ee2c66_12
https://rnao.ca/bpg/bpso/oht#:~:text=The%20Registered%20Nurses%E2%80%99%20Association%20of%20Ontario%20(RNAO)%20is%23:~:text=The%20Registered%20Nurses%E2%80%99%20Association%20of%20Ontario%20(RNAO)%20is
https://rnao.ca/bpg/guidelines/transitions-in-care
http://www.nwtoht.ca/caregiver
http://www.nwtoht.ca/caregiver
http://www.nwtoht.ca/caregiver
https://aidantsontario.ca/partenaires-essentiels/survol/

Principaux enseignements pour les ESO :

| Mesures de suivi | Ressources, liens et astuces
Renseignez-vous

Communiquez avec nous, a partners@ontariocaregiver.ca, pour obtenir
plus amples renseignements ou apprendre de I'équipe de TOSANO sur
les ressources et soutiens que nous pouvons offrir a votre ESO.
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Découvrez d’autres ressources sur les soins palliatifs

Réseau ontarien des soins palliatifs — Cadre de
prestation des services de santé en soins

palliatifs

Approche de soins palliatifs durant les douze
derniers mois de la vie

pcdm.ca (en anglais)

Communiquez avec nous, a partners@ontariocaregiver.ca, pour obtenir
plus amples renseignements ou apprendre de I'équipe de TOSANO sur
les ressources et soutiens que nous pouvons offrir a votre ESO.
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