5.4 Condiciones que ayudan y perjudican a los intermediarios de evidencia

Algunas de las condiciones que pueden ayudar y perjudicar a los intermediarios de evidencia se encuentran en su area de control (p. €j.
Aspectos de su trabajo en la interfaz entre la demanda de evidencia por parte de tomadores de decisiones y su produccion por parte de
investigadores), mientras que otras estan sdlo en su area de influencia. EI marco conceptual simple de las ciencias del comportamiento de
capacidad, oportunidad y motivacion puede ser usado para identificar las condiciones que pueden ayudar los intermediarios de evidencia.(2)
La ausencia de cada una de estas condiciones usualmente perjudica a los intermediarios de evidencia.

La capacidad puede parecer ser la forma mas sencilla de ingresar; sin embargo, los tipos de capacidad relacionados con sintesis de
evidencia abordados en el capitulo 4 (p. €j. Distinguir entre evidencia de calidad alta de evidencia de calidad baja) se encuentran en notable
escasez. Muchas universidades no contemplan el desarrollo de esta capacidad, y el resultado es que contar con un doctorado u otro grado
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Interfaz entre
provisién y demanda
en un entorno de
status quo

Capacidad de responder a las necesidades de tomadores de decisiones con la mejor evidencia, que incluye la
capacidad de:

Identificar una necesidad de evidencia

asociar la(s) forma(s) adecuada(s) de evidencia a la necesidad

adquirir (o apoyar la produccion) y evaluar la evidencia

presentarla y comunicarla a los tomadores de decisiones

convocar dialogos deliberativos y otros procesos que apoyan los juicios sobre lo que la evidencia significa en

un contexto particular
Oportunidad de apoyar el uso de evidencia (p. e]. Escuchar las necesidades de evidencia y las ventanas de
oportunidad, acceder a estructuras y procesos de apoyo, y tener el tiempo para actuar)
Motivacion para apoyar el uso de evidencia (p. ej. Intermediarios con motivacion intrinseca y / 0 motivacion
externa; en entornos académicos, los incentivos podrian estar relacionados con el ajuste de los procesos de
revision por pares para otorgar becas y publicaciones, de manera de otorgar mayor peso a la evidencia orientada a
generar impacto y/o a actividades que apoyan el uso de evidencia)

Capacidad de desarrollar un mayor uso de la evidencia y de optimizar estructuras, procesos e incentivos de apoyo,
lo cual incluye la capacidad de:
realizar los tipos de intercambio de ejemplos, demostraciones, auditorias internas y comparaciones externas
descritas en la seccion 5.3
disefiar e implementar (0 ajustar) estructuras, procesos e incentivos relacionados con la priorizacion y la
produccion conjunta (incluyendo los productos de evidencia vivos), presentar de mejor forma e impulsarla
(push), facilitar el “tirar” de evidencia (pull), e intercambio
conexiones rutinarias para complementar estructuras, procesos e incentivos (p. ej. En los sistemas de
innovacion y mejoramiento)
Oportunidad de institucionalizar el uso de evidencia y un sistema de apoyo de alto desempefio con evidencia (p. €j.
Ventana de oportunidad y tiempo para actuar)
Motivacion para institucionalizar el uso de evidencia y un sistema de apoyo de alto desempefio con evidencia, que
se basara probablemente en motivacion intrinseca en lugar de incentivos
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() Vinculacién de actores interesados

para entender de qué manera una amplia variedad de quienes estaran involucrados o seran afectados por una decision perciben un
problema de politica y sus causas, las opciones para abordar el problema y las consideraciones de implementacion claves, y lo que
ellos consideran como los siguientes pasos para distintas circunscripciones/distritos; idealmente este compromiso es informado
por sintesis de evidencia y los andlisis de politica, sistemas y politico descrito previamente, pero también est4 abierto a otros
saberes y formas de pensar, y es apoyado por politicas y procedimientos robustos para regular conflictos de interés.

Existen marcos para ayudar con analisis de sistemas, como la taxonomia de Health Systems Evidence y de Social Systems Evidence, y para
ayudar con andlisis politicos, como el marco de ‘Establecimiento de agendas y desarrollo e implementacion de politicas’.

Quiero celebrar los mltiples éxitos que hemos tenido colectivamente usando evidencia para abordar desafios sociales — tanto antes
como durante la pandemia de COVID-19 — y motivarnos a redoblar nuestros esfuerzos para institucionalizar lo que esta funcionando
y mejorar en otras areas. Hemos recorrido un largo camino en el pasado, digamos en los Gltimos cinco afios, en distintas partes del
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