4.11 Informacidn falsa e infodemia

La informacion falsa (o misinformation en inglés) se refiere a informacion que no corresponde a la verdad y es difundida, sin importar

la intencion de engafiar. La desinformacion se refiere a la difusion intencional de informacion falsa. Por ejemplo, un oponente politico o

un gobierno extranjero pueden emprender una campafia de desinformacion para lograr un objetivo particular, como alcanzar una ventaja
electoral 0 socavar la confianza en instituciones democraticas, medios independientes, y conocimiento cientifico. Los grupos organizados
pueden tener otros objetivos, como ganar dinero o fortalecer una ideologia. Dado que la intencion es muy dificil de comprobar, aqui
usaremos mas frecuentemente el término informacion falsa. Aunque la informacion falsa nos ha acompafiado durante siglos, el internet ha
transformado su dimension, sus autores y sus consecuencias, asi como las respuestas que se gestan contra ella.

Durante la pandemia del COVID-19, la gente empez6 a usar el término ‘infodemia’ (o mis-infodemic) para referirse al paralelo entre el
rapido avance del virus y la difusién rapida de la informacion falsa sobre el COVID-19 y las medidas para prevenirlo, manejarlo, y mitigar
su impacto econémico y social. La informacion falsa que ya existia relacionada a las vacunas fue empleada con las vacunas contra el
COVID-19 cuando se hicieron disponibles, y muchos movimientos antivacunas fueron lanzados.

En 2020, La Comision de la Banda Ancha para el Desarrollo Sostenible — patrocinada por la Union Internacional de Telecomunicaciones
(UIT) y la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO) — publicé un informe sobre contrarrestar
la informacion falsa digital respetando la libertad de expresion.(12)

El informe describe cinco etapas en el ciclo vital de la informacion falsa:
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