3.1 Etapas para decidir se uma acao deve ser tomada e como

As pessoas podem decidir se e como agir por impulso (muitas
vezes como parte de um processo nao consciente orientado pelo
habito) ou apoés reflexao (como parte de um processo consciente
e deliberativo que pode incluir encontrar e usar evidéncias).(1)
No caso da deciséo ap0s reflexdo, a abordagem que considera
a tomada de decisdo como uma série de etapas pode ajudar a
expressar de forma clara as perguntas que podem ser feitas e a
natureza das decisdes, mesmo que muitas pessoas nao sigam
nenhuma etapa ou ndo as sigam na ordem. Apresentamos

aqui dois dos quatro tipos de tomadores de decisdo que séo o
foco deste cap nédofei





